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Prólogo 
 
En las Illes Balears se demandan anualmente 257 Hm3 de agua, de los cuales casi el 
60% son demandados por la agricultura, o por actividades ligadas a ella, como la 
ganadería y la agrojardinería. 
 
Sin tener en cuenta la agricultura, y las actividades relacionadas con ella, el agua 
balear se distribuye fundamentalmente entre dos sectores, el abastecimiento urbano y  
el abastecimiento a la población flotante, que en Baleares está representada por el 
sector turístico. 
 
Este sector, fuente de riqueza para las estas islas, demanda casi 31 Hm3, de los 
cuales 19,1 Hm3 son para Mallorca, 3,5 Hm3 para Menorca y 8,2 Hm3 para las Pitiüses. 
 
1. INTRODUCCIÓN 
 
Es de sobra conocido que la actividad turística tiene importantes repercusiones sobre 
las regiones receptoras puesto que la afluencia de visitantes genera distintos tipos de 
impactos: económicos, sociales, políticos, ambientales, etc. 
 
Desde el punto de vista económico, el turismo representa para la región receptora una 
fuente de crecimiento y, debido a la naturaleza trabajo-intensiva del turismo y los 
sectores relacionados con él, da lugar a un impacto significativo sobre el nivel de 
empleo. Por ello, el desarrollo de actividades turísticas y recreativas se ha considerado 
como un medio que permite corregir las disparidades regionales de renta y empleo, y 
como una importante contribución a la balanza de pagos nacional. 
 
Además, el turismo origina importantes efectos sobre otros sectores no relacionados 
directamente con él y que además no pertenecen al ámbito de la actividad económica 
privada, pero que igualmente generan unos determinados costes, como los que 
implica el desarrollo de infraestructuras, equipamientos, servicios, saneamiento, 
efectos propios de las aglomeraciones urbanas y el deterioro del medio ambiente. Esto 
supone unos efectos o costes externos, que no quedan reflejados en el mercado. 
Concretamente, estos costes se derivan de la existencia de efectos provocados por los 
productores o consumidores turísticos sobre la actividad de otros productores o 
consumidores (usuarios), sin que sean obligados por alguna institución pública o social 
a soportar el coste de los efectos negativos que provocan. 
 
La actividad turística es un ejemplo paradigmático de actividad económica que 
conlleva costes externos que pueden llegar a ser de considerable magnitud. En este 
ámbito, el aumento del gasto público en servicios e infraestructuras, inherente al 
desarrollo de una zona turística, ha propiciado la aplicación del Análisis Coste-
Beneficio, en el cual la valoración de los costes externos es fundamental. 
 
Uno de los costes externos que habitualmente se asocian con la actividad turística, es 
la congestión de espacios naturales, de carreteras y también de servicios públicos. 
Esta congestión genera impactos sobre las funciones de consumo de los residentes y 
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no residentes y sobre las funciones de producción de otros agentes económicos dando 
lugar a divergencias entre el coste social y privado, lo que conlleva situaciones de 
ineficiencia en la asignación de recursos. 
 
Los servicios públicos que son susceptibles de ser frecuentados directamente por 
turistas o por trabajadores temporales (no residentes) son especialmente vulnerables a 
estos problemas de congestión y a los costes que generan. Un ejemplo claro, que será 
objeto de atención en este trabajo, es el del consumo de agua, cuyos costes pueden 
verse incrementados durante la temporada turística debido al uso que de ellos hace la 
población flotante, pudiéndose producir también importantes problemas de gestión. 
 
Así, el alto número de visitantes conlleva importantes consecuencias en la gestión de 
los recursos hídricos. Por un lado, tanto la red de abastecimiento como la de 
saneamiento (incluyendo desaladoras y depuradoras) deben estar 
sobredimensionados, respecto al período valle, para poder cubrir los períodos punta. 
Por otro lado, supone que la administración debe de proveerse suficientemente del 
recurso agua, para poder abastecer, tanto a la demanda residente y homogénea en el 
tiempo (población residente), como a la demanda flotante y heterogénea (población 
flotante). 
 
Obsérvese que, como es habitual en el ámbito turístico, la congestión de los servicios 
afecta tanto a la población residente como a la propia población flotante, revirtiéndose 
los efectos negativos sobre el propio sector que los genera. 
 
1.1. Breve análisis del Sector turístico en Baleares 
 
Se puede asegurar que el sector turístico es la piedra angular de la economía balear. 
Su producción en el año 2006 generó 11.420 millones de euros, lo que supuso el 48% 
PIB balear, un crecimiento del 8.4% de media anual de su PIB nominal y erigió a las 
Islas Baleares, como la comunidad autónoma donde el turismo tiene una mayor 
importancia económica, superando la aportación del 11% que el turismo representa 
sobre el total de la economía española.  
 
A nivel municipal, los siete municipios con mayor PIB turístico son Palma de Mallorca, 
Calvià, Eivissa, Llucmajor, Manacor, Santa Eulària des Riu y Son Servera, los cuales 
suponen algo más del 60% del PIB turístico total de las Illes Balears. 
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Además el sector generó durante el año 2006, 193.051 empleos en la temporada alta 
y 154.248 puestos de trabajo (el 31.5% del total del empleo balear) vinculados a la 
actividad turística, estando por encima del 10% que se cifró la participación del turismo 
a nivel nacional en la creación de empleo. 
 
Por ello, el turismo es un fenómeno social y económicamente complejo, cuya 
realización recae sobre diversas ramas productivas y cuyos efectos, dada su 
capacidad de arrastre, se extienden más o menos directamente por todos los sectores 
del tejido económico. Destacan, en especial, la construcción y sus industrias 
auxiliares, la industria alimentaría, energía y bienes de consumo, además de los 
servicios más directamente vinculados como la hostelería, restaurantes, bares, 
transportes, comunicaciones y servicios comerciales. 
 
Ello plantea problemas de definición y de medición de su aportación a la generación 
de la renta regional, dada la estructura y criterios habituales de clasificación de la base 
estadística disponible. 
 
En Baleares la demanda turística continua siendo el motor de la economía, tanto por la 
riqueza directa que se genera con el alojamiento turístico como por el efecto 
multiplicador que provoca en el resto de servicios. A pesar de los esfuerzos que la 
administración balear realizó durante los años 90 para diversificar el producto turístico, 
las Islas Baleares fundamentan todavía su economía en la venta de productos 
turísticos de sol y playa, con una marcada estacionalidad estival. Durante los años 90 
la afluencia de turistas se ha incrementado en un 78% y ha llegado a los 10,8 millones 
de visitantes anuales.  
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A pesar de tener una balanza comercial estructuralmente negativa, la potencia del 
sector turístico balear permite el desarrollo de una de las economías más dinámicas 
del Estado español.  
 
Otra forma de evaluar la relevancia económica del turismo es a través de la 
cuantificación de ingresos por turismo. M. Alenyar los define como la contrapartida de 
las ventas realizadas a turistas, percibida por unidades de explotación residentes 
efectivas, e incluye producción de servicios de alojamiento turístico, gasto 
extrahotelero y servicios de intermediación y transporte. 
 
Sin embargo el turismo genera también importantes costes sociales en términos de 
consumo de medio ambiente, recursos naturales, equipamiento y servicios, que son 
especialmente patentes en el modelo turístico de masas y que como mínimo, pone en 
duda la rentabilidad social del turismo de mínimo poder adquisitivo. Es más, la 
internalización de tales costes en el cálculo de la renta neta generada por el turismo y 
la aplicación de los criterios de evaluación de coste/beneficio derivados de la definición 
de desarrollo sostenible en una visión a largo plazo, permitiría disponer de una visión 
más precisa del peso real del turismo en la generación de la renta neta regional y las 
limitaciones existentes en su futuro desarrollo. 
 
2. OBJETO DEL INFORME 
  
La comunidad autónoma de las Illes Balears, debe ofrecer servicios e infraestructuras, 
además de a la población residente, a toda la población flotante, que utiliza recursos, y 
demanda servicios que tienen por objetivo el disfrute del entorno natural del 
archipiélago. El turismo es generador de importantes beneficios sociales y 
económicos, pero a la vez genera distorsiones no fácilmente corregibles. Su relación 
con los recursos hídricos es generadora de importantes impactos en el ciclo del agua, 
ya sea por la cantidad de agua necesaria para satisfacer una demanda extraordinaria, 
como por la cantidad y calidad de agua a depurar.  
 
Para ello que es necesario conocer el número medio de turistas que visitan 
anualmente las Illes Balears, con una desagregación municipal, siendo éste es el 
objeto del presente trabajo. Por lo cual se realiza la estimación de la población flotante 
balear por municipios para los años 2003, 2004, 2005 y 2006. 
 
3. METODOLOGÍA 
 
La metodología utilizada para el cálculo de la población flotante a nivel municipal,  se 
resume en los siguientes puntos: 
 

1. A partir de los datos de aeropuertos y puertos, se calcula la diferencia 
acumulada mensual entre entradas y salidas en las Illes Balears. La fuente de 
estos datos es, por una parte Aeropuertos Españoles y Navegación Aérea 
(AENA) y por otra los anuarios publicados por la Consejería de Turismo: “El 
turisme a les Illes Balears” para los años 2003, 2004, 2005 y 2006. 
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2. A partir de los datos publicados en “El turisme a les Illes Balears” referentes a 
las plazas turísticas a nivel municipal se obtienen las plazas turísticas ofertadas 
por zona turística. 

 
 Se calcula la ocupación de las plazas turísticas por zonas de la siguiente forma:  
 
 Ocupación por zona turística = porcentaje de la planta hotelera abierta x tasa 
 ocupación de la planta abierta x nº de plazas ofertadas por zona turística. 
 

3. Por agregación de las ocupaciones de las distintas zonas correspondientes a 
una misma isla se obtiene la ocupación total de la isla. Dividiendo este 
resultado a la suma acumulada de la diferencia de entradas y salidas en 
puertos y aeropuertos, se obtiene un índice, que puede ser: 

  
<1: Esto implica, que hay población que había entrado antes del mes 
considerado y que además está ocupando plazas turísticas. En ese caso se 
considera que la población flotante es la misma que las plazas que están 
ocupadas.  
 
>1: Esto quiere decir que las entradas en las islas son superiores a los 
turistas registrados, con lo que están ocupando plazas no censadas como 
plazas turísticas o establecimientos ilegales. Estas plazas también pueden 
corresponder a la población estacional que viene a las islas a trabajar en 
hostelería u otras ocupaciones. Entonces la población flotante será el 
producto de dicho resultado por el número de plazas ocupadas.  
 

4. El objetivo de la estimación es obtener las plazas realmente ocupadas por 
municipios, y no por zonas turísticas. Esto es debido a que en las zonas 
turísticas conviven a menudo varios municipios. Para realizar la desagregación 
de zonas a municipios, se parte de las plazas turísticas por zonas, se le aplica 
el porcentaje de plazas turísticas ofertadas del municipio x sobre el total de 
plazas turísticas ofertadas de la zona turística a la cual pertenece el municipio. 

 
Cabe señalar que, en los resultados obtenidos se detectan municipios sin valor para la 
población flotante. Esto se debe a que en el informe “El turisme a les Illes Balears” de 
la Consejería de Turismo no se ofrece el dato de la tasa de ocupación hotelera para 
dichos municipios. La razón puede hallarse en la escasa significancia hotelera de 
estos municipios, ya que el porcentaje de plazas turísticas ofertadas por ellos sobre el 
total, es inferior al 0,5%. Para simplificar, se asume que estos municipios no tienen 
población flotante. 
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4. DATOS DE PARTIDA 
 
4.1. ENTRADAS DE PASAJEROS POR AEROPUERTOS Y PUERTOS 
 
Los datos de partida para este estudio son las entradas y salidas de pasajeros en 
aeropuertos y puertos de las Islas Baleares para los años objeto de estudio. Los 
citados datos han sido facilitados por Aena (Aeropuertos Españoles de Navegación 
Aérea) de Palma de Mallorca, Mahón e Ibiza y por Autoridad Portuaria de Baleares 
respectivamente. 
 
Los datos son diarios para todas las islas. El primer paso ha sido realizar la diferencia 
entre las entradas  y salidas de pasajeros, y posteriormente hacer la diferencia 
acumulada, lo cual da una idea de la evolución seguida durante los periodos 
estudiados. Los resultados quedan recogidos gráficamente: 
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Movimiento de pasajeros en Mallorca durante el año 2003
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Movimiento de pasajeros en Mallorca durante el año 2004
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Movimiento de pasajeros en Mallorca durante el año 2005
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Movimiento de pasajeros en Mallorca durante el año 2006
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Movimiento de pasajeros en Menorca durante el año 2003
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Movimiento de pasajeros en Menorca durante el año 2004
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Movimiento de pasajeros en Menorca durante el año 2005
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Movimiento de pasajeros en Menorca durante el año 2006
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Movimiento de pasajeros en Iibza y Formentera durante el año 2003
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Movimiento de pasajeros en Iibza y Formentera durante el año 2004
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Movimiento de pasajeros en Iibza y Formentera durante el año 2005
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Movimiento de pasajeros en Iibza y Formentera durante el año 2006
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4.2. PLAZAS OFERTADAS Y OCUPADAS POR ZONAS TURÍSTICAS 
 

El cálculo de la población flotante se ha realizado a partir del censo del total de plazas 
turísticas ofertadas según la Consellería de Turismo y del porcentaje de ocupación 
obtenido a partir del monográfico ‘El turisme a les Illes Balears, dades informatives ’’, 
correspondiente a los años de estudio (2003 al 2006). Esta publicación recoge el 
porcentaje y la tasa de ocupación de la planta abierta por sectores turísticos. El 
porcentaje de ocupación sobre el total de planta, se ha calculado a partir de la  
ocupación de la planta abierta y el total de la oferta de la planta abierta. 
 

Hay que tener en cuenta que los datos obtenidos del citado monográfico no son datos 
municipales, sino que se tratan de datos por sectores turísticos. Estos sectores 
incluyen varios municipios y quedan distribuidos de la siguiente manera: 
 

SECTOR TURÍSTICO MUNICIPIO 

PALMA PALMA 1 

 LLUCMAJOR 

PALMA 2 
CALVIA 

ANDRATX 
PUIGPUNYNET 

PONENT 

ESPORLES 

ESTELLECS 
BANYALBUFAR 
VALLDEMOSSA 

DEIA 
SOLLER 

FORNALUTX 

TRAMUNTANA 

ESCORCA 

POLLENÇA 
ALCUDIA 

MURO 
SANTA MARGALIDA 

NORT 

ARTÀ 

CAMPOS 
SES SALINES 

SANTANYI 
FELANITX 
MANACOR 

SANT LLORENÇ DES 
CARDESAR 

SON SERVERA 

LLEVANT 

CAPDEPERA 
Sectores turísticos en Mallorca 
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SECTOR TURÍSTICO MUNICIPIO 

MAÓ 
ES CASTELL 
SANT LLUIS 

ESTE 

ES MERCADAL 

ALAIOR 
ES MIGJON GRAN 

FERRERIES 
OESTE 

CIUTADELLA 
Sectores turísticos en Menorca 

 
 

  

SECTOR TURÍSTICO MUNICIPIO 

IBIZA  
1 SANT ANTONIO DE PORMANY 

IBIZA SAN JOSEP 
2 EIVISSA 

IBIZA SANT EULARIA DES RIU 
3 SANT JOAN DE LABRITJA 

FORMENTERA FORMENTERA 
Sectores turísticos en Ibiza y Formentera 
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Sectores turísticos de las Illes Balears, según El turisme a les Illes Balears, dades informatives 

 
 

PALMA

ARTA

LLUCMAJOR

MANACORCALVIA

FELANITX

CAMPOS

POLLENCA

ESCORCA

SANTANYI

INCA

PETRA

ALGAIDA

MURO

BUNYOLA

ANDRATX

SINEU

SELVA

PORRERES

ALARO
LLUBI

MARRATXI

DEIA

ALCUDIA

SOLLER SA POBLA

SANTA MARGALIDA

SENCELLES

CAPDEPERA

MONTUIRI

SANT JOAN

CAMPANET

ESPORLES

SES SALINES

ARIANY SON SERVERA
PUIGPUNYENT

VALLDEMOSSA

ST LLORENC DES CARDASSAR

BINISSALEM

LLORET

COSTITX
SANTA MARIA DEL CAMI MARIA DE LA SALUT

FORNALUTX

CONSELL

LLOSETA

SANTA EUGENIA

BANYALBUFAR

BUGER

ESTELLENCS

MANCOR DE LA VALL

VILAFRANCA DE BONANY

MAO

CIUTADELLA

ALAIOR

MERCADAL

FERRERIES

SANT LLUIS

ES MIGJORN GRAN

ES CASTELL

ST JOSEP DE SA TALAIA

ST JOAN DE LABRITJA

STA EULARIA DEL RIU

ST ANTONI DE PORTMANY

ST FRANCESC DE FORMENTERA

EIVISSA

Sectores Turísticos

LLEVANT

NORT

PALMA-PONENT

TRAMUNTANA

MENORCA ESTE

MENORCA OESTE

IBIZA 1

IBIZA 2

IBIZA 3

FORMENTERA

NO INCLUIDO 



 22

5. POBLACIÓN FLOTANTE: RESULTADOS 
 
A partir de los datos recopilados y aplicando la metodología comentada, se ha 
estimado la población flotante para cada uno de los municipios incluidos en alguno de 
los sectores turísticos, para los años 2003 al 2006. Los resultados quedan reflejados 
en las gráficas siguientes y en las tablas del anejo I. 
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T.M. ARTÀ
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T.M. BANYALBUFAR
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T.M. CALVIA
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T.M. FELANITX
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T.M. MURO
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T.M. POLLENSA
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